
Innsyn og offentlighet

KUBEN 06.09.2018

Gaute Chr. Molaug Monika Kurszus Håland



Tid Hva

09:00 Introduksjon

09:10-09:45 Retten til innsyn
- bakgrunn
- lovverk

09:45-10:00 Pause
10:00-11:00 Arkivets rolle

- journalføring
11:00-11:15 Pause
11:15-11:30 Behandling av innsynsbegjæringer
11:30-11:45 «Søgnesaken» – alt henger sammen
11:45-12:00 Oppsummering

Kursplan



Del av Aust-Agder museum og arkiv(AAma)

KUBENs hovedoppgaver ift. offentlige arkiv:

- depot for kommunalt arkiv

25 år

rkiv ibliotek useumA B M privatarkivoffentlige arkiver

Administrativt

Økonomisk

Juridisk

Historisk

Forskning

Adm.Øko.Jur

10 år

Litt om KUBEN

8 år



KUBENs hovedoppgaver ift. offentlige arkiv:

- depot for kommunalt arkiv
- veilede 

kubenarendal.no e-post og telefon befaring møter/workshop kurs

arkivdanning, bevaring

Litt om KUBEN

og bruk

http://kubenarendal.no/raad-og-tjenester/


Retten til innsyn

Rett til innsyn i dokumentasjon skapt av offentlig forvaltning

Hva menes med retten til innsyn?

Er innsynsretten viktig?



Retten til innsyn



Retten til innsyn



Retten til innsyn



Retten til innsyn

Rett til innsyn i dokumentasjon skapt av offentlig forvaltning

Hva menes med retten til innsyn?

Er innsynsretten viktig?

Innsyn i dokumentasjon skapt av det offentlige gir mulighet til å ettersjekke

at rettigheter og plikter er fulgt opp. 

- Har jeg fått den helsebehandlingen jeg har krav på? 

- Ble byggesøknaden min riktig behandlet? 

- Hva blir egentlig mine skattepenger brukt til? 



Retten til innsyn



Retten til innsyn

Rett til innsyn i dokumentasjon skapt av offentlig forvaltning

Hva menes med retten til innsyn?

Er innsynsretten viktig?

Innsyn er et av de viktigste demokratiske virkemidlene vi har



Retten til innsyn

Offentleglova

Pasient- og brukerrettighetsloven

§ 5.1 Rett til innsyn i journal

Forvaltningsloven

§ 18 Partsinnsyn

Lovfestet rettighet



Retten til innsyn

Offentleglovas virkeområde

- Alle organer som er en organisatorisk del av fylkeskommunen eller kommunen 

Opprettelsen av organet hjemlet i lov, forskrift, administrativ beslutning

KF



Retten til innsyn

Offentleglovas virkeområde

- Alle organer som er en organisatorisk del av fylkeskommunen eller kommunen 

Opprettelsen av organet hjemlet i lov, forskrift, administrativ beslutning

IKS og AS?

Eget rettssubjekt



Retten til innsyn

Offentleglovas virkeområde

- Rettssubjekt der det offentlige har en eierandel på over halvparten

- Rettssubjekt der det offentlige kontrollerer over halvparten av stemmene i styret

gjelder ikke rettssubjekt som hovedsakelig driver næring i direkte 

konkurranse med og på same vilkår som private

Eget rettssubjekt



Retten til innsyn

Offentleglovas virkeområde

- Rettssubjekt der det offentlige har en eierandel på over halvparten

- Rettssubjekt der det offentlige kontrollerer over halvparten av stemmene i styret

gjelder ikke rettssubjekt som hovedsakelig driver næring i direkte 

konkurranse med og på same vilkår som private

- Andre rettssubjekt i saker der de gjør enkeltvedtak eller utferdiger forskrift



Retten til innsyn

Offentleglovas hovedregel

§ 3. Hovudregel

Saksdokument, journalar og liknande register for organet er opne for 

innsyn dersom ikkje anna følgjer av lov eller forskrift med heimel i lov. 

Saksdokument

§ 4. Definisjonar

Saksdokument er 

- dokument som er kommet inn til eller lagt fram for et organ

- dokument organet selv har oppretta

et dokument er oppretta når det er sendt ut av organet eller 

når det er ferdigstilt.

- dokument som gjeld ansvarsområdet eller verksemda til organet 



Retten til innsyn

Offentleglovas hovedregel

§ 3. Hovudregel

Saksdokument, journalar og liknande register for organet er opne for 

innsyn dersom ikkje anna følgjer av lov eller forskrift med heimel i lov. 

Saksdokument

§ 4. Definisjonar

Dokument = logisk avgrensa informasjonsmengd som er lagret på et                 

medium for senere lesing, lytting, framvisning, overføring 

eller lignende



§ 3. Hovudregel

Saksdokument, journalar og liknande register for organet er opne for 

innsyn dersom ikkje anna følgjer av lov eller forskrift med heimel i lov. 

Retten til innsyn

Offentleglovas hovedregel

Saksdokument

dersom ikkje anna følgjer av lov eller forskrift med heimel i lov



Retten til innsyn

Unntak i offentleglova

§ 5. Utsett innsyn

Organet kan utsette innsyn i saksdokumenter i en bestemt sak, 

dersom dokumentene gir et direkte misvisende bilde av saka,

og at innsyn derfor kan skade klare samfunnsmessige eller private 

interesser



Retten til innsyn

Unntak i offentleglova

§ 14. Dokument utarbeidde for eiga saksførebuing (organinterne dokument)

Eit organ kan gjere unntak frå innsyn for dokument som organet 

har utarbeidd for si eiga interne saksførebuing.

- Gjelder ikkje for dokument eller deler av dokument som inneholder

endelig avgjørelse i saken



Retten til innsyn

Unntak i offentleglova

§ 15. Dokument innhenta utanfrå for den interne saksførebuinga

Organet kan gjere unntak frå innsyn for dokument som organet har 

innhenta frå eit underordna organ til bruk i den interne saksførebuinga si.

Når det er nødvendig for å sikre forsvarlege interne avgjerdsprosessar 



Retten til innsyn

Unntak i offentleglova

§ 15. Dokument innhenta utanfrå for den interne saksførebuinga

Det kan vidare gjerast unntak for delar av dokument som inneheld råd om og 

vurderingar av korleis eit organ bør stille seg i ei sak, og som organet har 

innhenta til bruk for den interne saksførebuinga si, når det er påkravd av 

omsyn til ei forsvarleg ivaretaking av det offentlege sine interesser i saka.



Retten til innsyn

Unntak i offentleglova

§ 16. Innsyn i interne dokument hos kommunane og fylkeskommunane

Unntaka i §§ 14 og 15 gjeld ikkje:

- saksframlegg med vedlegg og saksliste til et folkevalgte organ

- dokument fra eller til kontrollutvalg, revisjonsorgan og klagenemnder

- dokument i saker der en kommunal enhet opptrer som ekstern part i 

forhold til en annen slik enhet

Skole Teknisk etat



Retten til innsyn

Unntak i offentleglova

§ 16. Innsyn i interne dokument hos kommunane og fylkeskommunane

Unntaka i §§ 14 og 15 gjeld ikkje:

- unntaket i § 14 gjelder ikkje for dokument fra eller til et kommunalt eller 

fylkeskommunalt særlovsorgan eller et kommunalt eller fylkeskommunalt 

foretak etter kommuneloven kapittel 11(KF)

Gamlehjem



Retten til innsyn

Unntak i offentleglova

§ 17. Unntak for visse dokument som gjeld Det Kongelege Hoff

§ 18. Unntak for rettssaksdokument

§ 19. Unntak for dokument som blir utveksla under konsultasjonar med 

Sametinget m.m

§ 20. Unntak av omsyn til Noregs utanrikspolitiske interesser

§ 21. Unntak av omsyn til nasjonale forsvars- og tryggingsinteresser

§ 22. Unntak i visse budsjettsaker



Retten til innsyn

Unntak i offentleglova

§ 23. Unntak av omsyn til det offentlege sin forhandlingsposisjon m.m.

- av hensyn til en forsvarlig gjennomføring av økonomi-, lønns-, eller personalforv.

- av hensyn til en forsvarlig gjennomføring av forhandlinger om 

rammeavtaler med landbruks-, fiskeri- og reindriftsorganisasjonane

Opplysninger kan unntas



Retten til innsyn

Unntak i offentleglova

§ 23. Unntak av omsyn til det offentlege sin forhandlingsposisjon m.m.

Opplysninger kan unntas

Det kan gjøres unntak fra innsyn for tilbud og protokoll etter regelverk som er 

gitt i medhald av lov 16. juli 1999 nr. 69 om offentlege innkjøp, 

til valg av leverandør er gjort.



Retten til innsyn

Unntak i offentleglova

§ 24. Unntak for kontroll- og reguleringstiltak, dokument om lovbrot og 

opplysningar som kan lette gjennomføringa av lovbrot m.m.

§ 25. Unntak for tilsetjingssaker, lønnsoppgåver m.m.

§ 26. Unntak for eksamensdokument, forskingsopplysningar og 

fødselsnummer m.m.



Retten til innsyn

Unntak i offentleglova

§ 12. Unntak for resten av dokumentet

Når organet gjer unntak frå innsyn for delar av eit dokument, kan det også gjere 

unntak for resten av dokumentet dersom

- desse delane aleine vil gi eit klart misvisande inntrykk av innhaldet

- det vil vere urimeleg arbeidskrevjande for organet å skilje dei ut, eller

- dei unnatekne opplysningane utgjer den vesentlegaste delen av dokumentet.



Retten til innsyn

Unntak i offentleglova

§ 5, § 12, §14-26 er såkalte kan-regler

§ 13. Opplysningar som er underlagde teieplikt

Opplysningar som er underlagde teieplikt i lov eller i medhald av lov, 

er unnatekne frå innsyn..

Forvaltningslovens § 13

- noens personlige forhold

- tekniske innretninger og fremgangsmåter samt drifts- eller 

forretningsforhold som det vil være av konkurransemessig 

betydning å hemmeligholde av hensyn til den som opplysningen 

angår



Retten til innsyn

Unntak i offentleglova

§ 5, § 12, §14-26 er såkalte kan-regler

§ 13. Opplysningar som er underlagde teieplikt

Opplysningar som er underlagde teieplikt i lov eller i medhald av lov, 

er unnatekne frå innsyn..

Forvaltningslovens § 13

- noens personlige forhold

f eks fysisk og psykisk helse, karakter og følelsesliv, 

medlemskap i politiske organisasjoner



Retten til innsyn

Unntak i offentleglova

§ 5, § 12, §14-26 er såkalte kan-regler

§ 13. Opplysningar som er underlagde teieplikt

Opplysningar som er underlagde teieplikt i lov eller i medhald av lov, 

er unnatekne frå innsyn..

Forvaltningslovens § 13

- noens personlige forhold

Som personlige forhold regnes ikke fødested, fødselsdato og 

personnummer, statsborgerforhold, sivilstand, yrke, bopel og 

arbeidssted, med mindre slike opplysninger røper et klientforhold 

eller andre forhold som må anses som personlige.



Retten til innsyn

Unntak i offentleglova

Offentlegforskrifta

§ 7. Tilgjengeleggjering av dokument på Internett

Følgjande skal ikkje gjerast tilgjengeleg på Internett

- fødselsnummer, personnummer og nummer med tilsvarande funksjon

- opplysningar om lønn og godtgjering til fysiske personar



Retten til innsyn

Merinnsyn

§ 11. Meirinnsyn

Når det er høve til å gjere unntak frå innsyn, skal organet likevel vurdere å gi 

heilt eller delvis innsyn. 

Organet bør gi innsyn dersom omsynet til offentleg innsyn veg tyngre enn 

behovet for unntak.

Merk at det er ofte kun opplysningene som kan unntas og ikke hele dokumentet



15 min

Pause



Arkivets rolle

Ta vare på dokumentasjonen

Legge til rette for innsyn Legge til rette for skjerming



Arkivets rolle

Legge til rette for innsyn Legge til rette for skjerming

Postjournalen



Arkivets rolle

Journalføringsplikt

§ 10. Plikt til å føre journal.

Organet skal føre journal etter reglane i arkivlova med forskrifter.

Forskrift om offentlege arkiv

§ 9. Journalføring

Eit offentleg organ skal ha ein eller fleire journalar for registrering av dokument 

i dei sakene organet opprettar.

I journalen skal ein registrere alle inngåande og utgåande dokument som etter 

offentleglova § 4 må reknast som saksdokument for organet, dersom dei er 

eller blir saksbehandla og har verdi som dokumentasjon.



Arkivets rolle

Journalføringsplikt

§ 10. Plikt til å føre journal.

Organet skal føre journal etter reglane i arkivlova med forskrifter.

Forskrift om offentlege arkiv

§ 9. Journalføring

Eit offentleg organ skal ha ein eller fleire journalar for registrering av dokument 

i dei sakene organet opprettar.

Organinterne dokument registrerer organet i journalen så langt organet finner 

det hensiktsmessig



Arkivets rolle

Journalføringsplikt

§ 10. Plikt til å føre journal.

Organet skal føre journal etter reglane i arkivlova med forskrifter.

Forskrift om offentlege arkiv

§ 9. Journalføring

Eit offentleg organ skal ha ein eller fleire journalar for registrering av dokument 

i dei sakene organet opprettar.

Enkelte organinterne dokument skal likevel alltid journalføres som eksempelvis 

- Dokument som inneholder den endelige avgjørelsen i en sak

- Sakslister og saksfremlegg til folkevalgte organ



Arkivets rolle

Journalføringsplikt

§ 10. Plikt til å føre journal.

Organet skal føre journal etter reglane i arkivlova med forskrifter.

§ 10. Opplysningar i journaler

Ved registrering av dokument i journalen skal følgjande opplysningar vere med:

- sender og/eller mottaker

- opplysninger om sak, innhold eller emne

- datering på dokumentet

- saks- og dokumentnummer

- journalføringsdato

Forskrift om offentlege arkiv



Arkivets rolle

Journalføring i praksis



Arkivets rolle

Journalføring i praksis

Inngående brev

Bekymringsmelding om mobbing av Per Nilsen 

Ole Nilsen

Elevmappe – Per Nilsen  

Valgt avsender

Avsender



Arkivets rolle

Inneholder dokumentet opplysninger som skal/kan unntas offentlighet?

Journalføring i praksis

Unnta dokumentet med riktig hjemmel



Arkivets rolle

Journalføring i praksis

Inngående brev

Ole Nilsen

Bekymringsmelding om mobbing av Per Nilsen 

Elevmappe – Per Nilsen  

Valgt avsender

Avsender



Arkivets rolle

Journalføring i praksis

Inngående brev

Bekymringsmelding om mobbing av Per Nilsen 

Ole Nilsen

Elevmappe – Per Nilsen  

Valgt avsender

Avsender



Arkivets rolle

Journalføring i praksis

Elevmappe – Per Nilsen  

Inngående brev

Bekymringsmelding om mobbing av Per Nilsen 

Ole NilsenValgt avsender

Avsender



Arkivets rolle

Journalføring i praksis

Elevmappe – Per Nilsen  

Inngående brev

Bekymringsmelding om mobbing av Per Nilsen 

Ole NilsenValgt avsender

Avsender



Arkivets rolle

Journalføring i praksis



Arkivets rolle

Inneholder dokumentet opplysninger som skal/kan unntas offentlighet?

Journalføring i praksis

Unnta dokumentet med riktig hjemmel

Unnta journalopplysninger med riktig hjemmel



Arkivets rolle

Journalføring i praksis

Inngående brev

Bekymringsmelding om mobbing av Per Nilsen 

Ole Nilsen

Elevmappe – Per Nilsen

Valgt avsender

Bekymringsmelding om mobbing av ***** 



Arkivets rolle

Journalføring i praksis



Arkivets rolle

Journalføring i praksis

Inngående brev

Bekymringsmelding om mobbing av Per Nilsen 

Ole Nilsen

Elevmappe – Per Nilsen 

Valgt avsender

Bekymringsmelding om mobbing av ***** 



Arkivets rolle

Journalføring i praksis



Arkivets rolle

Journalføring i praksis

*****

**************



Arkivets rolle

Journalføring i praksis

17/00666

17/00666



Arkivets rolle

Journalføring i praksis

Bekymringsmelding om mobbing av Per Ni 

Bekymringsmelding om mobbing av Per Nilsen 

17/00666

17/00666



Arkivets rolle

Journalføring i praksis

Bekymringsmelding om mobbing av ******

Bekymringsmelding om mobbing av *********

17/00666

17/00666



Arkivets rolle

Journalføring i praksis

Søknad om utvidet høstferie for Per Nilsen



Arkivets rolle

Inneholder dokumentet opplysninger som skal/kan unntas offentlighet?

Journalføring i praksis

Unnta dokumentet med riktig hjemmel

Unnta journalopplysninger med riktig hjemmel

Dersom unntaket for offentlighet er tidsbegrenset, 

skal arkivet opne opp dokumentet for innsyn når tidsbegrensningen er utgått



Arkivets rolle

Eksempler skjerming av dokumenter



Arkivets rolle

Eksempler skjerming av dokumenter

Inneholder dokumentet opplysninger om personlige forhold?

Offl. § 25 eller § 13?



Arkivets rolle

Eksempler skjerming av dokumenter

§ 14. Dokument utarbeidde for eiga saksførebuing (organinterne dokument)

Eit organ kan gjere unntak frå innsyn for dokument som organet 

har utarbeidd for si eiga interne saksførebuing.



Arkivets rolle

Eksempler skjerming av dokumenter

- Gjelder ikkje for dokument eller deler av dokument som inneholder

endelig avgjørelse i saken

§ 14. Dokument utarbeidde for eiga saksførebuing (organinterne dokument)

Eit organ kan gjere unntak frå innsyn for dokument som organet 

har utarbeidd for si eiga interne saksførebuing.



Arkivets rolle

Eksempler skjerming av dokumenter

§ 13. Opplysningar som er underlagde teieplikt

Opplysningar som er underlagde teieplikt i lov eller i medhald av lov, 

er unnatekne frå innsyn..

Forvaltningslovens § 13

- noens personlige forhold 

f eks fysisk og psykisk helse, karakter og følelsesliv, medlemskap i 

politiske organisasjoner

Som personlige forhold regnes ikke fødested, fødselsdato og 

personnummer, statsborgerforhold, sivilstand, yrke, bopel og arbeidssted, 

med mindre slike opplysninger røper et klientforhold eller andre forhold som 

må anses som personlige.



Arkivets rolle

Eksempler skjerming av dokumenter



Arkivets rolle

Eksempler skjerming av dokumenter



Arkivets rolle

Eksempler skjerming av dokumenter



Arkivets rolle

Eksempler skjerming av journalpostopplysninger



Arkivets rolle

Eksempler skjerming av journalpostopplysninger



Arkivets rolle

Eksempler på titler



Arkivets rolle

Eksempler på titler



Arkivets rolle

Ulike innsynsløsninger



Arkivets rolle

Ulike innsynsløsninger



Arkivets rolle

Ulike innsynsløsninger



Arkivets rolle

Ulike innsynsløsninger



Arkivets rolle

Ulike innsynsløsninger



Arkivets rolle

Ulike innsynsløsninger



Arkivets rolle

Må en ha en postjournal på nett?

Ulike innsynsløsninger



Arkivets rolle

Journalføring i praksis

Offentlegforskrifta

§ 6. Tilgjengeleggjering av journalar på Internett

Følgjande organ som fører elektronisk journal, skal gjere journalen 

tilgjengeleg for ålmenta på Internett:

- alle departementa og Statsministerens kontor

- alle dei statlege direktorata som har heile landet som verkeområde

- alle dei statlege tilsyna som har heile landet som verkeområde

- fylkesmennene



Arkivets rolle

Innsynsrett handler ikke bare om riktig skjerming, men også om:

Journalføring i praksis

- å utføre riktig journalføring

- beskrivende titler

- å tilby en funksjonell og sikker innsynsløsning(postjournal)



15 min

Pause



Innsynsbegjæringer

Saksbehandlingsregler

§ 28.Innsynskravet

Kan meldes muntlig og skriftlig

Innsynskravet må gjelde ei bestemt sak eller i rimelig utstrekning saker av en 

bestemt art



Innsynsbegjæringer

Saksbehandlingsregler

§ 31.Avslag og grunngiving

Avslag på innsynskrav skal vere skriftleg.

Avslaget skal begrunnes med henvisning til hjemmel 

Ved bruk av § 13 skal det også henvises til lovfestet taushetsplikt

Avslaget skal også opplyse om muligheten til å klage og om klagefrist

§ 32. Klage

Dersom den som har kravd innsyn, ikkje 

har fått svar innan fem arbeidsdagar etter 

at organet mottok kravet, skal dette reknast 

som eit avslag som kan påklagas



Innsynsbegjæringer

Saksbehandlingsregler

§ 31.Avslag og grunngiving

Avslag på innsynskrav skal vere skriftleg.

Avslaget skal begrunnes med henvisning til hjemmel 

Ved bruk av § 13 skal det også henvises til lovfestet taushetsplikt

Avslaget skal også opplyse om muligheten til å klage og om klagefrist

Gjelder ikke når avslaget er knyttet til § 13 

og når spørsmålet om nedgradering må 

legges frem for et annet organ.



Innsynsbegjæringer

Saksbehandlingsregler

§ 31.Avslag og grunngiving

Avslag på innsynskrav skal vere skriftleg.

Avslaget skal begrunnes med henvisning til hjemmel 

Ved bruk av § 13 skal det også henvises til lovfestet taushetsplikt

Avslaget skal også opplyse om muligheten til å klage og om klagefrist

- Fylkesmannen er klageinstans for vedtak i 

kommunalt eller fylkeskommunalt organ.



Innsynsbegjæringer

Saksbehandlingsregler

Ved klage på avslag om innsyn, 

skal det offentlige organet 

videresende klagen 

med saksdokumenter til Fylkesmannen 



Innsynsbegjæringer



Innsynsbegjæringer



Innsynsbegjæringer



Innsynsbegjæringer



«Søgnesaken»

Alt henger sammen med alt …….. 

Retten til innsyn 

Arkivets rolle 

Behandling av innsynsbegjæringer 



«Søgnesaken»



«Søgnesaken»



«Søgnesaken»



«Søgnesaken»



«Søgnesaken»



Tid for «eksamen

Quiz i Offentleglova

www.avtrykk.no


